
Doporučený standard kvality vznikl na základě dvouleté 
práce týmu odborníků, jejichž cílem bylo vytvořit standard 
z pohledu uživatele služby, tj. seniora. Doporučený 
standard je rozdělen do pěti oblastí: ubytování, stravování, 
kultura a volný čas, partnerství a péče a celkově obsahuje 
devadesát dvě kritéria. Jednotlivá kritéria byla ověřována 
u více než dvou stovek seniorů v šesti krajích ČR.

Doporučený standard kvality pro domovy 
pro seniory ČR má plnit několik cílů:
• pomoci seniorům a rodinným příslušníkům ve výběru 

kvalitních domovů pro seniory, ukázat, co mají 
od kvalitního zařízení očekávat a požadovat;

• motivovat personál a celkově zvyšovat kvalitu 
služeb i vybavení v domovech pro seniory;

• stanovovat neformální hranici „kvalitních 
a nekvalitních“ domovů pro seniory v ČR.

Doporučený standard je zdarma ke stažení na stránkách 
www.apsscr.cz v menu Asociace – Dokumenty.

Jak vybrat 
správný domov 

důchodců. 
Odborníci sepsali 

návod. 
(Aktualne.cz, 
19. 8. 2015)

Asociace poskytovatelů sociálních služeb ČR, 
jako největší profesní sdružení v sociálních službách, vydává

DOPORUČENÝ STANDARD 
kvality poskytovaných služeb
v domovech pro seniory v ČR

Doporučený 
standard kvality 
pro domovy pro 

seniory ČR je prvním 
a jedinečným 

materiálem tohoto 
druhu v ČR. 

(Zdravotnictví a medicína, 
20. 8. 2015)


